
Maßnahme Teilaufgaben Status Frist
Untersuchung IST- Zustand erledigt
Beschwerdemanagement verbessern

Zielvorgaben für die zuständigen Mitarbeiter formulieren offen
Absprachen verbessern offen
Aufgaben- und Lagepläne für alle Ortschaften konkretisieren offen
androhen der Vertragsstrafen offen
Vertragsstrafen umsetzen (konsequenteres handeln) offen
Mängel durch anderes externes Unternehmen beseitigen lassen offen
Mehrkosten als Schaden geltend machen offen
Abnahmeanzeigen mit Fotonachweisen offen
stärkere Kontrollen offen
Ausschluss bestimmter Firmen nach permanenter Schlechtleistung offen
technische Ausstattung des Kontrolleurs verbessern offen
Kontrolle Zielvorgaben offen

Erstellung Grünflächenpflegekonzept
vermaßte Flächenpläne offen
Grunddaten in Software einpflegen je Fläche offen
Nutzungsbestimmung je Fläche offen
Bepflanzung offen
Einteilung in Pflegeklassen offen
Festlegung wer die Arbeit qualitativ erledigen kann (Beruf) offen
Erstellung von Pflegeplänen offen
Erstellung von Leistungsverzeichnissen offen

Auschreibung (künftige)
Konkretisierung der Ausschreibungsunterlagen offen
Beteiligung externer Unternehmen offen
gezielte Aufforderung zur Abgabe eines Angebotes offen
Teilnahme des Betriebshofes an der Ausschreibung offen
Betriebswirtschaftliche Abwägung zur Vergabe an intern /extern offen


